
 

 

 

 

「カスタマーハラスメント防止対策シンポジウム」の開催について 

 

 

１０月１日の改正労働施策総合推進法の施行を踏まえ、カスタマーハラスメントに対

する正しい理解を促進し、防止に向けた機運醸成を行うため、県民向けのシンポジウム

を開催します。 

  

 

記 

  

 

１ 日 時  令和８年１０月２８日（水）１４：００～１７：００（１３：３０開場） 

  

 

２ 場 所  石川県女性センター・ホール  

  

 

３ 内 容 

 【司会進行】 福島 彩乃氏（フリーアナウンサー） 

     （１）基調講演 １４：００～１５：１５ 

        講演内容：「カスハラを正しく知ろう」 -カスハラのない社会を目指して- 

        講 演 者：雨夜 真規子氏 

              （新潟大学社会連携推進機構 産業安全文化協創センター特任准教授） 

 

     （２）知事挨拶 １５：３０～１５：４０ 

 

     （３）パネルディスカッション １５：４０～１７：００ 

 〇登壇者（パネリスト）３名 

         ・鍋谷 晴子氏（石川県ホームヘルパー協議会） 

         ・団子石 祐二氏（ホテル日航金沢宿泊本部宿泊オペレーション部） 

         ・端 竜司氏（株式会社どんたく管理本部 人事教育部） 

令和 ８年１０月２７日 

（ 事 務 担 当 ） 
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